CSCARGO

VSeobecné obchodni podminky pro prepravu v mezinarodni a vnitrostatni silni¢ni nakladni

dopravé - C.S.CARGO a.s. jako odesilatel

Preambule

Tyto VOP tvofi nedilnou sou¢ast Ra&mcové smlouvy
a/nebo Prepravni smlouvy a podrobnéji upravuji
vztahy Odesilatele a Dopravce, které nejsou
vyslovné upraveny v Ramcové smlouvé a/nebo
Prepravni smlouvé. Tyto VOP podrobnéji upravuji
prava, povinnosti a odpovédnost vznikajici béhem
smluvnich vztahtl mezi osobami zt¢astnénymi na
prepravé véci pro cizi potfebu, provadéné
nakladnimi silniénimi vozidly, tj. v silniéni nakladni
prepravé.

Odchylna ustanoveni v Ramcové smlouvé a/nebo
Prepravni  smlouvé maji  pfednost pred
ustanovenimi téchto VOP. Odchylna ustanoveni
v Pfepravni  smlouvé maji prfednost pred
ustanovenimi Ramcové smlouvy.

Uzavienim Ramcové smlouvy a/nebo Prepravni
smlouvy, tj. mimo jiné i potvrzenim Objednavky,
vyslovuje Dopravce svij souhlas se znénim téchto
VOP. Pro pfipad, ze Dopravce nepotvrdi pisemné
Objednavku a nelze dovodit jinak uzavieni
Prepravni smlouvy, vyslovuje Dopravce souhlas s
VOP nejpozdéji okamzikem prevzeti Zasilky k
prepravé.

1. Zakladni pojmy

1.1. NiZe uvedené vyrazy maji vtéchto VOP
nasledujici vyznam:

a) ,Dopravce“ znamena osobu, ktera se
Odesilateli dle Ramcové smlouvy a/nebo dle
Prepravni smlouvy zavazuje prepravit (resp.
v budoucnu prepravovat) Zasilku pro cizi potfebu a
za Uplatu;

b) »Mezinarodni pfeprava“ znamena silni¢ni
nakladni prepravu, (i) jestlize misto nakladky
Zasilky a misto vykladky Zasilky lezi na tzemi dvou
ruznych stati nebo (i) jestlize misto nakladky
Zasilky a misto vykladky Zasilky lezi na Uzemi
jednoho statu odlisného od Ceské republiky;
Umluva CMR se v souladu s aktualnimi pravnimi
predpisy pouzije jak v pfipadé Mezinarodnich
preprav, tak v pfipadé Vnitrostatnich pfeprav (neni-
li v téchto VOP, Prepravni smlouvé nebo Ramcové
smlouvé uvedeno jinak);

c) »Nakladni list“ je jakykoliv doklad o
prepravé potvrzeny Dopravcem, ktery potvrzuje
uzavieni Pfepravni smlouvy, pii¢emz se mize
jednat zejména o nakladni list ve smyslu Umluvy
CMR, potvrzeni o prevzeti zasilky Dopravcem,
nalozny list, dodaci list nebo jakykoliv jiny doklad o
prepravé;

d) »OZ“ znamena zakon ¢&. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu;
e) ,»Objednavka“ znamena navrh
Odesilatele na uzavieni Prepravni smlouvy s

Dopravcem, tedy objednavku  Odesilatele
prepravnich sluzeb u Dopravce;
f) »Odesilatel“ znamena obchodni

spole¢nost C.S.CARGO a.s., se sidlem Hradecka
1116, Valdické Predmésti, 506 01 Jigin, IC:
64259374, zapsanou v obchodnim  rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Hradci Kraloveé,
v oddile B, vloZka Cislo 2377;

g) »Pracovni den“ znamena den jiny nez
sobota nebo nedéle, ktery v Ceské republice neni
dnem pracovniho klidu ve smyslu ustanoveni § 3
zakona ¢.245/2000 Sb., o statnich svatcich, o
ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech
pracovniho klidu, ve znéni pozdéjSich predpist, a
ve ktery poskytuji v Ceské republice komeréni
banky bézné sluzby vefejnosti;

h) »PFepravné“ znamena sjednanou cenu za
provedeni prepravy Dopravcem, tj. za realizaci
premisténi Zasilky v ramci prepravy dle podminek
Ramcové smlouvy a/nebo Pfepravni Smlouvy;

i) »Prepravni smlouva“ znamena
jednotlivou smlouvu o prepravé véci uzavienou ve
smyslu § 2555 a nasl. OZ, dle které se Dopravce
zavazuje prepravit Zasilku z mista odeslani do
mista ureni a Odesilatel se zavazuje za tuto
¢innost zaplatit Dopravci Prepravné;

j) »,Ramcova smlouva“ znamena ramcovou
smlouvu o podminkach zajistovani preprav v
mezinarodni a vnitrostatni  silniéni  nakladni
dopravé uzavienou mezi Smluvnimi stranami,
jejimz  predmétem je zavazek Dopravce

(dale jen ,,VOP*)

k opakovanym prepravam Zasilek a tomu
odpovidajici  zavazek  Odesilatele uhradit
Prepravné, pficemz diléim plnénim Ramcové
smlouvy je prfeprava Zasilky Dopravcem dle
podminek jednotlivé uzaviené Prepravni smlouvy;
k) »Skupina Dopravce“ zahrnuje Dopravce
a Spfiznéné osoby Dopravce, pficemz pojem
»Spfiznéné osoby Dopravce* zahrnuje
nasledujici osoby:

a) jakoukoli osobu, ktera je ve vztahu k Dopravci
ovladanou osobou nebo ovladajici osobou ve smyslu
Zakona o obchodnich korporacich,

b) jakoukoliv osobu, ktera jedna ve shodé s
Dopravcem nebo s jakoukoli osobou popsanou
vy$e v odstavci (a) ve smyslu Zakona o obchodnich
korporacich, a

c) jakoukoliv osobu, ktera je ve vztahu k
Dopravci nebo k jakékoli osobé popsané vyse v
odstavci (a) fidici osobou nebo fizenou osobou ve
smyslu Zakona o obchodnich korporacich;

1) »Skupina Odesilatele* zahrnuje
Odesilatele a Spfiznéné osoby Odesilatele,
pficemz pojem ,,Spfiznéné osoby Odesilatele*
zahrnuje nasledujici osoby:

a) jakoukoli osobu, kterd je ve vztahu k
Odesilateli ovlddanou osobou nebo ovladajici
osobou ve smyslu Zakona o obchodnich
korporacich,

b) jakoukoliv osobu, ktera jedna ve
shodé s Odesilatelem nebo s jakoukoli osobou
popsanou vySe v odstavci (a) ve smyslu Zakona o
obchodnich korporacich, a

c) jakoukoliv osobu, kterd je ve vztahu k
Odesilateli nebo k jakékoli osobé popsané vyse v
odstavci (a) fidici osobou nebo Fizenou osobou ve
smyslu Zakona o obchodnich korporacich;

m) »Smluvni strany“ jsou Dopravce a
Odesilatel;
n) ,Umluva CMR“ znamena vyhlasku

ministra zahrani¢nich véci ¢. 11/1975 Sb. ze dne
27. listopadu 1974 o Umluvé o prepravni smlouvé
v mezinarodni silniéni nakladni dopravé (CMR), ve
znéni pozdéjSich zmén;

0) »Vnitrostatni preprava®“ znamena silni¢ni
nakladni prepravu, jestlize misto nakladky Zasilky i
misto vykladky Zasilky lezi na Uzemi Ceské
republiky, byt se ¢ast prepravy uskute¢ni na izemi
jiného  statu; Umluva CMR se v souladu
s aktudlnimi  pravnimi  pfedpisy pouzije jak
v pfipadé Vnitrostatnich preprav, tak v pfipadé
Mezinarodnich preprav (neni-li vtéchto VOP,
Prepravni smlouvé nebo Ramcové smlouvé
uvedeno jinak)

p) ,»VOP“ znamena tyto vSeobecné obchodni
podminky pro pfepravu v mezinarodni a
vnitrostatni  silnicni  nakladni  dopravé —

C.S.CARGO a.s. jako odesilatel;

q) »Zakon o DPH“ znamena zakon ¢.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich predpisu;

r) »Zakon o obchodnich korporacich*
znamena zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich
spole¢nostech a druzstvech (zéakon o obchodnich
korporacich), ve znéni pozdéjSich predpisu;

s) »Zasilka“ znamena véc prepravovana na
zakladé Prepravni smlouvy.

2. Vykladova ustanoveni

a) Nazvy clanku a odstavcu téchto VOP
slouzi pouze k usnadnéni orientace a nijak
nevymezuji, neméni ani neovliviiuji obsah nebo
vyklad téchto VOP;

b) V  zavislosti na kontextu, vyrazy v
jednotném cisle zahrnuji i ¢islo mnozné a rod
muzsky zahrnuje i rod Zensky a naopak;

c) Odkazy na ¢lanky a odstavce objevujici se
v textu téchto VOP jsou odkazy na ¢lanky a
odstavce téchto VOP, neni-li uvedeno néco jiného;
d) Odkazy na konkrétni  dokumenty
znamenaji odkazy na dokumenty ve znéni jejich
pfipadnych dodatkt a zmén;

e) Na pravni vztahy zaloZzené Ramcovou
smlouvou se tyto VOP pouziji pouze v pfipadé,
byla-li Ramcova smlouva uzaviena. Prepravni
smlouvu Ize uzavfit i bez predchoziho uzavieni

Ramcové smlouvy, i v téchto pfipadech se na tyto
Prepravni smlouvy pouziji tyto VOP;

f) Je-li vtéchto VOP uzivan vyraz ,vcetné”
nebo ,zejména“, polozka nebo polozky za takovym
vyrazem nasledujici predstavuji demonstrativni a
nikoliv taxativni vycet poloZzek daného druhu;

g) Je-li v téchto VOP uzivan vyraz ,pfeprava“,
rozumi se jim Vnitrostatni preprava i Mezinarodni
preprava, neni-li z kontextu patrné néco jiného.

h) Lhata nebo doba uréena podle dni pocina
dnem, ktery nasleduje po skute¢nosti rozhodné pro
jeji pocatek. Konec lhaty nebo doby uréené podle
tydnd nebo mésicu pfipadd na den, ktery se
pojmenovanim nebo ¢islem shoduje se dnem, na
ktery pripada skute¢nost, od niz se Ihata nebo doba
pocita. Neni-li takovy den v pfislusném meésici,
pfipadne konec |hity nebo doby na jeho posledni
den. Pfipadne-li posledni den Ihaty na sobotu,
nedéli nebo svatek, je poslednim dnem [hity
nejblize nasledujici Pracovni den;

i) Povinnost jedné Smluvni strany uvedena v
téchto VOP vzdy odpovida pravu druhé Smluvni
strany a naopak pravo jedné Smluvni strany
uvedené v téchto VOP vzdy odpovida povinnosti
druhé Smluvni strany, a to i kdyz vzajemné pravo
¢i povinnost druhé Smluvni strany neni v téchto
VOP vyslovné uvedeno/uvedena.

3. Uzavieni Pfepravni smlouvy, predsmluvni
odpovédnost

4. Pfepravni smlouva je uzaviena potvrzenim
Objednavky Dopravcem nebo jinym jednanim
Dopravce uvedenym v odst. 3.3. téchto VOP.

5. Nakladni list je dokladem o uzavfeni a obsahu
Prepravni smlouvy a Gdaje v ném uvedené jsou pro
Smluvni strany zavazné a maji pfednost v pfipadé
rozporu pred Udaji obsaZenymi v Objednavce.
Nakladni list jako prepravni doklad o Zasilce
doprovazi Zasilku az do jejiho vydani pfijemci
Zasilky. Vyplnény Nakladni list bude zpravidla
zakaznikem Odesilatele ¢i jinou osobou odevzdan
Dopravci, a to zaroven se Zasilkou.

6. Nakladni list  zpravidla (tedy nikoliv
bezvyjime¢né) obsahuje zejména tyto udaje:

a) misto a datum vystaveni Nakladniho listu;
b) obchodni firma a sidlo Odesilatele, véetné
identifikacniho Cisla;

c) obchodni firma &i jméno a sidlo Dopravce,
véetné identifikacniho Cisla;

d) misto a datum prevzeti Zasilky a misto
jejiho urceni;

e) obvyklé pojmenovani povahy Zasilky a

druh obalu, u véci nebezpecné povahy jejich
obecné uznavané oznaceni;

f) pocet kusu prepravovanych véci tvoficich
Zasilku, jejich zvlastni znacky a Cisla;

g) hrubou vahu Zasilky nebo jinym zplisobem
vyjadiené mnozstvi zbozi;

h) rozméry Zasilky;

i) naklady spojené s prepravou (dovozné,

vedlejsi poplatky, cla a ostatni vydaje vznikajici od
okamziku uzavieni Pfepravni smlouvy az do vydani

Zasilky);
j) pokyny potfebné pro celni a jina Gredni
jednani;
k) udaj o tom, Ze preprava i pres jakoukoliv

opaénou dolozku podiéha ustanovenim Umluvy
CMR, podléha-li pfeprava Umluvé CMR;

1) dal$i fakultativni udaje, pokyny Odesilatele
ohledné pojisténi Zasilky,
m) sjednanou |hitu provedeni prepravy, pfip.

jiné Udaje, které Smluvni strany pokladaji za
nezbytné ¢i uzitecné.

7. Nakladni list je vystavovan alespori ve trech
vyhotovenich. Tato vyhotoveni jsou stejnopisy,
které jsou podepsany zpravidla zakaznikem
Odesilatele (i jinou osobou, u niz se Zasilka pred
jeji nakladkou nachdazi) a Dopravcem. Propisy
ruéné psaného podpisu jsou povaZzovany za
dostacujici pfi otisknuti razitka. Jeden stejnopis
Nakladniho listu je uréen pro Odesilatele, dalsi je
ur¢en pro Dopravce a jeden stejnopis doprovazi
Zasilku.

8. Nakladni list podepsany Smluvnimi stranami
slouzi az do prokazani opaku jako dukaz o



existenci a obsahu Pfepravni smlouvy, jakoz i o
prevzeti Zasilky Dopravcem.

9.V pripadé vzniku pochybnosti o druhu, obsahu,
cené, hmotnosti, obalu &i jinych Gdaju o Zasilce,
plati informace uvedené Odesilatelem, resp.
zakaznikem Odesilatele.

10. Odesilatel je opravnén ukoncit jednani o
Prepravni smlouvé a/nebo Ramcové smlouvé,
resp. jejim navrhu v jakékoliv fazi jednani, zejména
(nikoliv v8ak vyluéné) v pripadech, pokud se
Smluvni strany nebudou schopny domluvit na
jakémkoliv ustanoveni vyjednavané konkrétni
Prepravni smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy.
Jakakoliv predsmluvni odpovédnost Odesilatele se
vyluéuje.

11. Zakladni prava a povinnosti Dopravce

12. Dopravce bere na védomi, ze Odesilatel ma
zajem na tom, aby Dopravce pfi pInéni svych
zavazkl vyplyvajicich z Pfepravni smlouvy a/nebo
Ramcové smlouvy dodrzoval své povinnosti tak,
aby preprava probihala fadné ke spokojenosti
Odesilatele a jeho zakazniku.

13. Dopravce je povinen vykonavat svoji ¢innost s
odbornou péci a dbat, aby kvalitné, hospodarné a
peclivé uspokojil zajmy Odesilatele. V ramci téchto
¢innosti mimo jiné Dopravce:

a) fadné pecuje o Zasilku, ktera mu byla
svéfena, jakoz i o véci, které pro Odesilatele ziskal;
b) upozorfiuje  Odesilatele na  zjevnou

nespravnost jeho pokyni nebo na rozpor jeho
pokynti s pravnimi predpisy;

c) upozorfiuje  Odesilatele na existenci
zakonnych a/nebo ufednich prekazek prepravy
(napf. omezeni dovozu a vyvozu, embargo apod.);
d) je  povinen upozornit bezodkladné
Odesilatele na ves$keré vefejnopravni povinnosti
spojené s prepravou Zasilky, pokud tyto povinnosti
nejsou Odesilateli prokazatelné znamy;

e) je povinen mit po celou dobu trvani
zavazkll z Prepravni smlouvy a/nebo Réamcové
smlouvy platné pojisténi odpovédnosti za zniceni,
ztratu ¢i poskozeni Zasilky v rozsahu odpovédnosti
Dopravce dle Pfepravni smlouvy a/nebo Ramcové
smlouvy a prislusnych pravnich predpisu;
minimalné vsak ve vysi 7.000.000,- K& a zaroven
minimalné ve vysi hodnoty Zasilky k okamziku jeji
nakladky;

f) podava Odesilateli zpravy o vSech
okolnostech  vzniklych v prabéhu realizace
prepravy, které mohou mit vliv na fadné plnéni
zavazku Dopravce; rovnéz je povinen podat
Odesilateli zpravu o $kodé, ktera Zasilce hrozi,
nebo na niz jiz vznikla, a to jakmile se to dozvi,
jakoz i Cinit veSkeré kroky k prevenci vzniku $kody
na Zasilce a v pfipadé vzniku Skody k jeji
minimalizaci. V pfipadé 8kody, ktera vznikla
okolnostmi, za nichz Dopravce nebude zprostén
odpovédnosti, zavazuje se Dopravce k véasnému
uplatnéni pfislusné nahrady $kody u svého
pojistitele. Dopravce odpovida za zpusobenou
Skodu v pIné vysi, pficemz odpovédnost Dopravce
a narok na nahradu $kody zanika v tom rozsahu,

vjakém byl Odesilatel uspokojen z plnéni
pojistitele Dopravce;
g) je kprovedeni prepravy povinen vyuzit

pouze zplsobilych dopravnich prostfedku, které
jsou vhodné k prepravé Zasilky dle podminek
Prepravni smlouvy a jejichZ technicky stav zarover
vyhovuje pozadavkim veskerych pfislusnych
pravnich predpisu;

h) dodrzuje a po celou dobu pfepravy bude
dodrZzovat veSkeré pravni predpisy (v€etné
vefejnopravnich) G¢inné na vsech Uzemi statu,
pres néz se preprava uskutecniuje ¢i ma uskutecnit,
a to véetné povinnosti viéi svym zaméstnancim
(mj. ohledné dodrzovani minimalni mzdy dle
pravnich predpisti téchto statt). Dodrzovani
veskerych pravnich pfedpisi se Dopravce
zavazuije zajistit a G¢innym zptisobem vymahat i na
strané svych veskerych smluvnich partnerd a
vSech subdodavatelu, ktefi se budou na pfepravé a
jejim zajisténi jakymkoliv zptisobem podilet. Na
Zadost Odesilatele je Dopravce povinen Odesilateli
prokazat, Ze v ramci své ¢innosti dodrZuje veskeré
pravni predpisy (vCetné vefejnopravnich) a ze
zajistuje a ucinnym zpusobem vymaha dodrzovani
veskerych pravnich predpisti na svych smluvnich
partnerech a subdodavatelich.

14. Dopravce je povinen potvrdit Objednavku
vsouladu sust. ¢. 10. téchto VOP. Potvrzeni
Objednavky musi obsahovat informace o
registraéni znacce vozidla, jménu, pfijmeni a
telefonnim ¢isle fidice vozidla. Dopravce je povinen
reagovat na kazdou Objednavku nejpozdéji do 60

(Sedesati) minut od jejiho odeslani Odesilatelem
tak, Ze ji potvrdi nebo predlozi konkrétni navrh na
zménu pozadavku Odesilatele, v souladu s ¢l. 10.
téchto VOP. V piipadé, Ze tak Dopravce v uvedené
Ihuté neucini a nasledné zacne realizovat prepravu
Zasilky, plati, Zze Dopravce s obsahem Objednavky
souhlasi. Smluvni strany se dohodly na vylouceni
aplikace ust. 1740 odst. 3 véty prvni OZ, tedy
ujednavaji, ze odpovéd Dopravce na Objednavku s
dodatkem nebo odchylkou, i kdyz podstatné
neméni podminky Objednavky, se nepovazuje za
prijeti nabidky, nybrz za protinavrh Dopravce na
uzavieni Pfepravni smlouvy.

15. Neni-li v Objednavce vyslovné uvedeno jinak,
jsou veskeré prepravy zadavané Odesilatelem
terminované a nakladku ¢i vykladku Zasilky neni
mozno provadét mimo terminy specifikované
v Objednavce. Bez  vyslovného  souhlasu
Odesilatele tedy neni mozné provést ani drivéjsi
nakladku ¢i vykladku Zasilky. Dopravce je povinen
vynalozit veskeré Usili pro dodrzeni terminu
preprav dle Pfepravni smlouvy.

16. Dopravce se zavazuje, ze prepravu uskutecni
podle pokynt uvedenych v Objednavce a
Nakladnim listu. Pokud by vydané pravodni
doklady k Zasilce (napf. Nakladni list) obsahovaly
udaje a pokyny, které by byly odlisné od tdaju a
pokynli obsazenych v Objednavce, je Dopravce
povinen na tento rozpor Odesilatele upozornit.
17.V pfipadé jakékoliv prepravy je Dopravce
povinen zaslat Odesilateli potvrzeni pfijemce o
doruceni Zasilky, a to nejpozdéji do 7 dni od
vykladky Zasilky.

18. V pfipadé celniho odbaveni se Dopravce fidi
presné pokyny Odesilatele; v pfipadé, kdy neni
mozné provést celni odbaveni dle pokynu
Odesilatele, je Dopravce povinen Odesilatele o této
skute¢nosti bezodkladné informovat.

19. P¥i nebezpeci z prodleni postupuje Dopravce, v
zajmu ochrany Zasilky, i bez pokynu Odesilatele,
aby byly co nejvic chranény zajmy a potieby
Odesilatele; je-li vSak mozné si v téchto pfipadech
predem vyzadat odsouhlaseni Odesilatele, provadi
Dopravce dal$i kroky a ¢ini veskera jednani pouze
po tomto odsouhlaseni ze strany Odesilatele.
Dopravce je povinen neprodlené oznamit
Odesilateli vSechny okolnosti vzniklé v pribéhu
realizace prepravy, které mohou mit vliv na fadné
splnéni  zavazku Dopravce  vyplyvajiciho
z Prepravni smlouvy a/nebo z Ramcové smlouvy
(napf. dopravni omezeni, zmény povétrnostnich
podminek, ¢ekaci doby apod.).

20. Dopravce neni opravnén plnit svij zavazek
vyplyvajici z Pfepravni smlouvy prostfednictvim
dal$iho dopravce.

21. Dopravce odpovida za $kodu na Zasilce v
souladu s ustanovenimi platnych pravnich predpist
Ceské republiky, tedy zejména OZ a v pFipadé
pfeprav, na néz se vztahuje Umluva CMR,
vsouladu s ustanovenimi Umluvy CMR. P¥i
poskozeni, zniceni & ztraté Zasilky jdou Kk tiZi
Dopravce vedle nahrady $kody také naklady na
minimalizaci vzniklé $kody a odstranéni veskerych
nasledkd Skodni udalosti, jestlize Dopravce
odpovida za poskozeni, zni€eni ¢i ztratu Zasilky.
22. Dopravce se zavazuje odskodnit Odesilatel

Nakladniho listu smluvni stranou této jediné
Prepravni smlouvy.

24. Dopravce odpovida za fadné a vcasné
provedeni nakladky Zasilky na silniéni nakladni
vozidlo, vykladky Zasilky a zabezpeceni Zasilky
proti pfipadnému poskozeni pfi pfepravé v souladu
s podminkami platnych pravnich predpist. Pokud
neni v Objednavce uvedeno jinak, je Dopravce
povinen upevnit naloZenou Zasilku pomoci kurt,
klinG a dal$ich nutnych upinacich prostiedku tak,
aby nemohlo dojit k posunu ¢&i uvolnéni Zasilky.
Dopravci nevznikd narok na nahradu jakékoliv
Skody ¢i vzniklych nakladu v pfipadé prodleni s
provedenim nakladky nebo vykladky Zasilky z
duvod( na strané tretich subjekt(, Odesilatele
nebo z duvodu vy$$i moci. Dopravce je povinen
dodrzet sjednanou dobu nakladky a vykladky

Zasilky.
25. Dopravce neni bez predchoziho pisemného
souhlasu  Odesilatele  opravnén  jakymkoliv

zpusobem prekladat Zasilku na jiny dopravni
prostifedek, nez na ktery byla Zasilka nalozena v
misté nakladky & se Zasilkou jakymkoliv jinym
zpUusobem mimo nakladku ¢i vykladku manipulovat.
26. Dopravce neni bez predchoziho pisemného
souhlasu  Odesilatele opravnén prepravovat
Zasilku spole¢né s jinymi zasilkami ¢i jinym zbozim.
27. Dopravce je povinen konat bezpecnostni ¢i
jakékoliv jiné prestavky v jizdé pouze na hlidanych
a zabezpecenych parkovistich.

28. V pfipadé celovozovych Zasilek je Dopravce
povinen na zadost Odesilatele na vlastni naklady
zabezpecit lozny prostor vozidla plombou,
pfipadné umoznit Odesilateli umisténi této plomby.
29. Dopravce je povinen zajistit, aby mél fidi¢
vozidla pfi naklddce a vyklddce na nohou
bezpec¢nostni obuv s vyztuZzenou $pici a reflexni
vestu, a to jiz pfi vjezdu do aredlu nakladky ci
vykladky Zasilky. Pfi nakladce a vykladce musi mit
fidi¢ Dopravce na sobé téz odév s dlouhymi rukavy
a nohavicemi. Dopravce je povinen dodrZovat
veskeré bezpecnostni a ostatni instrukce platné
v aredlech nakladky i vykladky Zasilky.

30. Smluvni strany se dohodly, Ze jakykoliv narok
na nahradu $kody &i jiné ujmy je Dopravce povinen
uplatnit a dolozit u Odesilatele nejpozdéji do 3 (tFi)
meésict od vzniku $kody, jinak jeho narok na
nahradu $kody zanika.

31. Dopravce neni opravnén bez predchoziho
pisemného souhlasu Odesilatele zcela nebo
Castecné postoupit jakékoliv své pohledavky za
Odesilatelem tfeti osobé ¢ jakékoliv své
pohledavky za Odesilatelem ve prospéch treti
osoby zcela nebo ¢astecné zastavit. Dopravce neni
opravnén  jakékoliv své  pohledavky za
Odesilatelem ¢&i jejich ¢ast vici pohledavkam
Odesilatele jednostranné zapocist.

32. Dopravce nesmi bez pfedchoziho pisemného
souhlasu Odesilatele zadnym zpGsobem a zadnou
formou sam nebo prostiednictvim jakékoliv jiné
osoby (t. pfimo ani nepfimo) kontaktovat
smluvniho partnera Odesilatele (tj. zejména
zadkaznika, objednatele, odesilatele, pfijemce,
vlastnika Zasilky atd.) — dale jen ,Smluvni partner
Odesilatele”, ani s zddnym Smluvnim partnerem

pokud mu v souvislosti s jakymkoliv jednanim,
opomenutim ¢&i porusenim jakékoliv povinnosti
Dopravce, jim povéfenych osob & subdodavatelt
vznikne jakakoliv §koda &i jinad Ujma. Stejné tak se
Dopravce  zavazuje  odskodnit  Odesilatel

Odesilatele v obdobi 1 (jednoho) roku ode dne
ukonéeni Prepravni smlouvy ¢i Ramcové smlouvy,
byla-li uzaviena (podle toho, ktery okamzik nastane
pozdéji), uzaviit smlouvu o provedeni ¢i obstarani
prepravy nebo tomuto Smluvnimu partnerovi
Odesilatele zadnym zpusobem a zadnou formou

v pfipadé, ze v dusledku jakéhokoliv jednani,
opomenuti ¢ poruseni jakékoliv povinnosti
Dopravce, jim povéfenych osob & subdodavatelt
dojde ke vzniku protipravniho stavu, ktery bude mit
za nasledek vznik jakychkoliv nakladu, sankci &i
jinych povinnosti na strané Odesilatele (i jakoZto
rucitele). V pfipadé, Zze se zdivodu poruseni
jakékoliv povinnosti Dopravce, jim povéfenych
osob ¢i subdodavateltl obrati se svym narokem
vuci Odesilateli (i jakozto vuci rugiteli) jakakoliv
osoba, organ, instituce ¢&i ufad (véetné
zahrani¢nich), zavazuje se Dopravce na své viastni
naklady zajistit Uu€innou obranu Odesilatele za
ucelem prokazani, ze narok byl vuci Odesilateli
vznesen nedivodné; v pfipadé, Ze takovy narok
bude Odesilatel (i jakoZto rucitel) povinen splnit,
zavazuije se jej za Odesilatele spInit Dopravce, a to
véetné veskerého prislusenstvi, sankci a nakladu.
23. Je-li na zakladé jediné Prepravni smlouvy
provadéna preprava postupné nékolika skute¢nymi
(provadséjicimi) dopravci, pak kazdy z nich prejima
odpovédnost za provedeni celé pfepravy, pficemz
se kazdy dal$i dopravce stava prevzetim véci a

sam nebo prostifednictvim jakékoliv jiné osoby (t].
pfimo ani nepfimo) poskytovat ani obstaravat
prepravni ¢i obdobné sluzby jako subdodavatel,
poskytovatel, dopravce, zprostfedkovatel, zasilatel
nebo jiny smluvni partner Smluvniho partnera
Odesilatele. Omezeni vyplyvajici z tohoto odstavce
3.21. se vztahuje na celé geografické uzemi Evropy
a Asie.

33. Dopravce je povinen kdykoliv na Zadost
Odesilatele poskytnout mu bezodkladné informace
o jeho hospodarské situaci, a to v rozsahu
nezbytném pro posouzeni jeho schopnosti plnit
zavazky vyplyvajici Dopravci z Pfepravnich smluv
a/nebo Ramcové smlouvy.

34. Odesilatel timto vyslovné upozortiuje Dopravce
na to, Ze v pfipadé poruseni povinnosti Dopravce,
zejména uvedenych vySe v¢l. 3. téchto VOP,
mohou vzniknout Odesilateli ¢i tfetim osobam
(v€etné Smluvnich partnert Odesilatele) vyrazné
Skody ¢i jiné Ujmy, jejichZz nahrada bude nasledné
narokovana viéi Dopravci (vedle smluvnich pokut
nize v téchto VOP).



35. Zakladni prava a povinnosti Odesilatele

36. Odesilatel je opravnén predkladat Dopravci
pozadavky na zajiSténi prepravy formou
individualnich Objednavek, nejpozdéji do 24 hodin
pfed pozadovanym dnem zahajeni prepravy.

37. Za ucelem zajisténi prepravy a splnéni zavazku
Dopravce se Odesilatel zavazuje poskytovat
Dopravci veskeré potfebné Udaje a podklady pro
fadné a vcasné =zajisténi prepravy Zasilky.
Objednavka bude zpravidla (nikoliv bezvyjimecné)
obsahovat zejména nize specifikované udaje:

a) misto a datum vystaveni Objednavky;

b) obchodni firmu a sidlo Odesilatele, véetné
jeho identifikacniho Cisla;

c) obchodni firmu ¢i jméno a sidlo Dopravce,
véetné jeho identifikacniho cisla;

d) pozadované misto a datum, pfipadné i
pfesny Cas prevzeti Zasilky k prepravé;

e) misto uréeni Zasilky, datum, pfipadné i

pozadovany presny cas dojiti Zasilky do mista
urcenti;

f) obvyklé oznaceni povahy Zasilky a druh
obalu, u véci nebezpecné povahy jejich obecné
uznavané oznacen;

g) pocet pfepravnich jednotek;

h) hruba vaha Zasilky;

i) celkové (orientacni) rozméry Zasilky;

j) pokyny potfebné pro celni a jina Gredni
jednani;

k) pozadavek na zajisténi prepravy
specifickych dodavek (napf. preprava
nadrozmérnych ¢i nebezpecnych nakladu);

1) vysi Prepravného.

38. Odesilatel se zavazuje zajistit (zpravidla u
svého zakaznika i jiné osoby, u niZ se Zasilka pred
jeji nakladkou nachazi) pfi nakladce Zasilky
pfedani veskerych dokladu tykajicich se Zasilky a
jeji prepravy Dopravci, nebude-li ujednano na misté
nakladky mezi Dopravcem a zakaznikem
Odesilatele jinak.

39. Jestlize hrozi Zasilce bezprostfedni podstatna
Skoda, je Odesilatel po vyzvé Dopravce povinen
Dopravci predat bez zbyte¢ného odkladu potfebné
pokyny, Ize-li to na ném spravedlivé poZadovat.
40. Odesilatel je povinen uhradit Dopravci
sjednané Prepravné.

41. Odesilatel je opravnén zrusit (stornovat)
Objednavku k provedeni prepravy nejpozdéji dvé
(2) hodiny pred planovanym terminem nakladky
Zasilky, a to bez vzniku jakychkoliv sankci vici
Odesilateli ¢i bez vzniku prava Dopravce na Ghradu
jakychkoliv nakladd vzniklych v souvislosti se
zru$enim (stornem) Objednavky a prava na
nahradu $kody ¢i Uhradu jakékoliv sankce.

42.S vyjimkou zvlastniho pisemného ujednani,
uc¢inéného pred zapocetim prepravy, neodpovida
Odesilatel za dodrzeni |hat nakladky a vykladky
Zasilky.

43. Smluvni strany se dohodly na limitaci nahrady
Skody, dle které Odesilatel odpovida Dopravci za
jakoukoliv §kodu vzniklou v souvislosti s uzavienim
Prepravni smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy
pouze do castky ve vysi 10.000,-K¢ na jednu
Skodni udalost. Odesilatel v§ak nikdy za zadnych
okolnosti nehradi Dopravci nepfimou ¢i naslednou
Skodu, ani usly zisk.

44. Odesilatel je opravnén zapocist jakoukoliv svoji
splatnou i nesplatnou pohledavku viéi Dopravci
oproti  jakékoliv pohledavce Dopravce za
Odesilatelem, tedy pohledavce (i) splatné i
nesplatné, (i) vzniklé na zakladé Ramcové
smlouvy a/nebo Prepravni smlouvy nebo v
souvislosti s t¢émito smlouvami nebo (iii) vzniklé na
zakladé jakéhokoliv jiného pravniho vztahu
Smluvnich stran nebo v souvislosti s nim. Na
zakladé dohody Smluvnich stran se dale ujednava,
Ze Odesilatel je opravnén viéi pohledavce
Dopravce na zaplaceni Pfepravného ¢i jakychkoliv
jinych pohledavek Dopravce viéi Odesilateli
zapodist jakoukoliv pohledavku Odesilatele vici
Dopravci na nahradu $kody, jiné ujmy ¢i smluvni
pokuty vzniklé v souvislosti s po$kozenim (i
Gastecnym) nebo =ztratou Zasilky nebo vzniklé
v souvislosti s opozdénim s nakladkou nebo
vykladkou Zasilky nebo vzniklé v souvislosti
s poruSenim  jakychkoliv  jinych  povinnosti
Dopravce vyplyvajicich z téchto VOP (mj. dle odst.
3.2. e), 3.9, 3.21. Smlouvy). Smluvni strany (i s
ohledem na zajem obou Smluvnich stran na
rychlém, efektivnim a komplexnim vyporadani
v8ech pohledavek Odesilatele souvisejicich s tou
kterou prepravou) ujednavaji, ze zapocteni
pohledavky ze strany Odesilatele dle predeslé véty
se nepovazuje za zapocteni pohledavky nejisté

nebo neurcité, a proto je takova pohledavka
Odesilatele vzdy zpusobila k zapodteni s tim, Ze
ust. § 1987 odst. 2 OZ se pro pripady dle predeslé
véty nepouZzije.

45. Pfepravné, splatnost, fakturace

46. Za zajistovani prepravy Zasilek jsou mezi
Smluvnimi  stranami pfi uzavieni Prepravni
smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy sjednany ceny
— Prepravné. Nevyplyva-li z ujednani Smluvnich
stran jinak, jsou ceny Pfepravného uvedeny bez
dané z pfidané hodnoty.

47. Smluvni strany se dohodly, Ze Dopravce je
povinen vyulctovat Prepravné nejpozdéji do 7
(sedmi) dni ode dne provedeni prepravy a ve
stejné Ihuté téz dorucit Odesilateli dariovy doklad -
fakturu véetné veskerych pozadovanych doklad
(dale viz pism. a) odstavce 5.3. téchto VOP). Spolu
s Prepravnym je Dopravce opravnén vyuctovat
mimoradné ¢i nepredpokladané vydaje a jakékoliv
jiné naklady, pouze pokud jejich vysi Odesilatel
pfedem pisemné odsouhlasi. Dopravce bere na
védomi, Ze mj. povinnosti uvedené v odst. 5.2.
téchto VOP predstavuji dulezité povinnosti, zvlast
ulozené Dopravci.

48. Prepravné Odesilatel uhradi nejpozdéji v
nejblizsi platebni den Odesilatele, ktery bude
nasledovat po splnéni vSech nasledujicich
podminek:

a) Dopravce doru¢i Odesilateli veskeré
doklady s pfepravou souvisejici s uvedenim Cisla
pozice dle Objednavky na kazdé listing, tj. zejména
dariovy doklad, pfijemcem potvrzeny origindl CMR
listu (v pfipadé Mezindrodni prepravy) nebo
nalozného listu (v pfipadé Vnitrostatni prepravy,
neni-li i pro pfislusnou Vnitrostatni prepravu
vyzadovan CMR list), origindl potvrzeni o doruc¢eni
Zasilky prijemci (dle odst. 3.6. téchto VOP),
potvrzeny vykaz o provozu vozidla, original

Dopravcem  potvrzené  Objednavky  (prosté
jakychkoliv zmén);
b) uplyne lhata v délce 90 kalendafnich

dnu, kterd pocina bézet splnénim podminky ad a)
tohoto odstavce 5.3. téchto VOP.

Platebnim dnem Odesilatele je patnacty nebo
posledni den v pfislu§eném kalendarnim mésici,
podle toho, ktery nastane dfive.

49. Smluvni  strany  prohladuji, Ze vySe
Prepravného a smluvena splatnost Piepravného je
v souladu s obchodnimi zvyklostmi v oboru
Mezinarodni prepravy a Vnitrostatni prepravy a
neni pro zadnou ze Smluvnich stran nespravedliva.
50.V pripadé jakékoliv vyhrady ucinéné v
Nakladnim listu nebo jakémkoliv jiném dokumentu
se splatnost Prepravného odklada do vyreseni
sporného naroku uplatnéného opravnénou osobou;
o tomto odloZeni splatnosti Prepravného bude
informovat Odesilatel Dopravce.

51. Dopravce je povinen na jim vystavenych
fakturach uvadét pouze bankovni Gcty zvefejnéné
spravcem dané zplsobem umoziujicim dalkovy
pristup ve smyslu ust. § 98 Zakona o DPH. Jestlize
Dopravce uvede na faktufe bankovni ucet
nezvefejnény spravcem dané vySe uvedenym
zpusobem, faktura nebude uhrazena a bude
vracena. Jestlize Dopravce pozaduje uhradit
sjednanou cenu za jim poskytnutd zdanitelna
pInéni na bankovni Ucet nezvefejnény spravcem
dané vySe uvedenym zpusobem, je Odesilatel
opravnén splnit svlj zavazek uhradit ¢&ast
Prepravného ve vysi dané zpfidané hodnoty
uhradou této dané na ucet spravce dané Dopravce
postupem uvedenym v § 109a Zakona o DPH.
Uhradou &asti sjednané ceny ve vysi dané
z pfidané hodnoty na tcet spravce dané Dopravce
zpusobem uvedenym v § 109a Zakona o DPH je
zavazek Odesilatele uhradit ¢ast Prepravného ve
vysi dané zpfidané hodnoty povazovan za
splnény.

52. Jedna-li se o prepravy souvisejici s vyvozem
nebo dovozem mimo Evropskou unii, na niz se
vztahuje osvobozeni od dané z pfidané hodnoty ve
smyslu § 69 Zakona o DPH, je Dopravce povinen
vyuctovat Pfepravné bez dané z pfidané hodnoty (v
rozsahu dle cit. zakonného ustanoveni); v téchto
pfipadech je Dopravce povinen bezodkladné
predlozit Odesilateli veskeré celni doklady a
dokumenty souvisejici s takovou prepravou.

53. VSeobecna ustanoveni

54. Dopravce timto v souladu s ust. § 630 odst. 1
OZ prohlasuje, Ze na zakladé dohody
s Odesilatelem prodluzuje promléeci dobu u prav
na nahradu 8kody vzniklych Odesilateli pfi
prepravé realizované na zakladé Prepravni
smlouvy (bez ohledu na to, zda jde o Vnitrostatni

prepravy nebo Mezinarodni pfepravy), a to tak, Zze
proml€eci doba ¢ini v téchto pfipadech tfi roky. Pro
pocatek béhu promlceci doby plati u Prepravni
smlouvy, na niz se vztahuje Umluva CMR,
ustanoveni Umluvy CMR a v pFipadé Vnitrostatni
prepravy plati ustanoveni OZ.

55. Proml&eci doba u prav Dopravce na zaplaceni
Prepravného a veskerych dalSich pohledavek
Dopravce vuci Odesilateli vzniklych na zakladé
Ramcové smlouvy ¢i Prepravni smlouvy nebo
v souvislosti s Ramcovou smlouvou & Prepravni
smlouvou ¢ini 1 (jeden) rok. Pro pocatek béhu
promigeci doby plati Umluva CMR, resp. otazky
nefedené Umluvou CMR se fesi podle ustanoveni
0ozZ.

56. Dopravce nema zadrzovaci pravo k Zasilce, a
to ani k zajisténi svych narokt z Prepravni smlouvy
a/nebo Ramcové smlouvy. Dopravce souhlasi
s tim, Ze vykon zadrzovaciho prava k Zasilce je ve
smyslu ust. § 1396 odst. 2 OZ neslucitelny se
zpusobem, jakym ma byt se Zasilkou naloZzeno a
ktery je Dopravci znam. Vzhledem k tomu, Ze
Dopravce je povinen predat Zasilku pfijemci,
zadrzovaci pravo z tohoto divodu Dopravci
nepfislusi.

57. Dopravce nema k zajisténi svych narokd vuci
Odesilateli za Zadnych okolnosti zastavni pravo k
Zasilce.

58. Smluvni pokuty

59. Pro pfipad poruseni povinnosti dle odst. 3.2.e),
3.9. a 3.21. téchto VOP je Dopravce povinen
zaplatit Odesilateli smluvni pokutu ve vysi
250.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti Dopravce.

60. Pro pfipad poruseni povinnosti dle odst. 3.20.
téchto VOP je Dopravce povinen zaplatit
Odesilateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,-K¢ za
kazdé jednotlivé poruseni povinnosti Dopravce.
61. Pro pfipad poruseni povinnosti dle odst. 3.2.a),
3.2.b), 3.2.c), 3.2d), 3.2.f), 3.2.g), 3.3., 3.5., 3.7,
3.8, 3.13, 3.14., 3.15,, 3.16., 3.17. a 3.22. téchto
VOP je Dopravce povinen zaplatit Odesilateli
smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti Dopravce.

62. Pro pfipad poruseni povinnosti dle odst. 3.18.
téchto VOP je Dopravce povinen zaplatit
Odesilateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za
kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti Dopravce.
Pro piipad poruseni povinnosti dle odst. 5.2. téchto
VOP je Dopravce povinen zaplatit Odesilateli
smluvni pokutu ve vysi 25.000,- K¢ za kazdé
jednotlivé poruseni povinnosti Dopravce.

63. Dopravce je v pripadé prodleni s provedenim
nakladky nebo vykladky Zasilky povinen zaplatit
Odesilateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za
kazdou 1 (jednu) zapocatou hodinu prodleni s
pristavenim vozidla k nakladce zbozi nebo
vykladce Zasilky, je-li sjednan presny cas
provedeni nakladky ¢&i vykladky Zasilky (s presnosti
alespori na celé hodiny) a smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K& za kazdy zapocaty den prodleni, je-li
sjednan pouze den nakladky ¢i vykladky Zasilky.
64.V pfipadé prodleni Dopravce se zaslanim
potvrzeni pfijemce o doru¢eni zasilky dle odst. 3.6.
téchto VOP je Dopravce povinen Odesilateli
zaplatit smluvni pokutu ve vysi 5.000,-K¢& za kazdy
zapocaty den prodleni.

65. Zaplacenim smluvni pokuty dle téchto VOP
neni nijak dotéeno pravo Odesilatele na nahradu
vzniklé $kody i jeji €asti. Smluvni pokuta dle téchto
VOP je splatna do 7 (sedmi) Pracovnich dnt ode
dne odeslani vyzvy Odesilatele k zaplaceni
smluvni pokuty Dopravci.

66. Rozhodnuti o nespolehlivém platci

67. Dopravce je povinen ihned informovat
Odesilatele o tom, Ze spravce dané Dopravce
rozhodl, Ze Dopravce je nespolehlivym platcem ve
smyslu §106a Zakona o DPH. V pfipadé i
nepravomocného rozhodnuti o tom, Ze je Dopravce
nespolehlivym platcem, je Odesilatel opravnén
odstoupit od Prepravni smlouvy a/nebo Ramcové
smlouvy ¢i od jakékoliv jiné smlouvy, kterou
s Dopravcem uzavrel.

68. Jestlize rozhodnuti spravce dané Dopravce o
tom, Ze Dopravce je nespolehlivy platce, nabude
pravni moci, je Odesilatel opravnén splnit svij
zavazek uhradit ¢ast Prepravného ¢i jakékoliv jiné
platby ve vysi dané z pfidané hodnoty uhradou této
dané na Ucet spravce dané Dopravce postupem
uvedenym v ust. § 109a Zakona o DPH. Uhradou
Casti sjednané ceny ve vysi dané z pfidané hodnoty
na UuUCet spravce dané Dopravce postupem
uvedenym v ust. § 109a Zakona o DPH je zavazek
Odesilatele  uhradit ¢ast sjednané ceny



Prepravného ve vysi dané zpfidané hodnoty
povazovan za splnény.

69. Pokud by Odesilatel byl povinen z duvodu
ruéeni za nezaplacenou dari z pfidané hodnoty ve
smyslu Zakona o DPH uhradit dari nezaplacenou
Dopravcem, je opravnén zapodéist castku takto
uhrazené dané oproti jakymkoliv (splatnym i
nesplatnym) pohledavkam Dopravce za
Odesilatelem.

70. Dopravce je povinen uhradit Odesilateli
veskerou $kodu vzniklou v dUsledku nesplnéni
vy$e uvedenych povinnosti uvedenych v ¢l. 8.
téchto VOP ze strany Dopravce.

71. Obalové a paletové hospodarstvi

72. Dopravce odpovida za poskozeni Ci znieni
vratnych obalt a palet vzniklé pii nakladce,
vykladce ¢i prepravé Zasilky. Dopravce se
zavazuje vzdy pfi prevzeti Zasilky nalozené na
paletach zkontrolovat stav palet a potvrdit prevzaté
mnozstvi palet, stejné tak se Dopravce vzdy pfi
prevzeti zabalené Zasilky zavazuje zkontrolovat
stav a vhodnost obalu Zasilky. V pfipadé prevzeti
zjevné znicenych, poskozenych ¢ nevhodnych
vratnych obalt a/nebo palet se Dopravce zavazuje
na toto zni¢eni, poskozeni ¢&i vhodnost
bezodkladné upozornit Odesilatele; v opacném
pfipadé se ma za to, Ze vratné obaly a/nebo palety
byly Dopravci k prepravé Zasilky predany v fadném
stavu, tedy nikoliv zni¢ené & po$kozené a jsou
vhodné k prepravé Zasilky.

73. Pokud se Dopravce zavaze k vraceni oball
a/nebo palet na misto nakladky Zasilky, zavazuje
se je vratit ve stejném stavu a mnozstvi, v jakém je
prevzal pfi nakladce; v opacném pfipadé odpovida
Odesilateli za vzniklou Skodu a zavazuje se ji
Odesilateli nahradit.

74. Pokud se Dopravce zavaze k vyméné obald
a/nebo palet, je povinen Odesilateli dolozit a
vérohodnymi dokumenty prokazat jejich vyménu
dle instrukci Odesilatele; vopaéném pfipadé
odpovida Odesilateli za vzniklou $kodu a zavazuje
se ji Odesilateli nahradit.

75. Oznamovani

76. Jakakoliv komunikace tykajici se Ramcové
smlouvy, Pfepravnich smluv a navrht téchto smluv
musi byt provedena v pisemné formé, a pokud neni
stanoveno jinak, musi byt doru¢ena osobné, faxem,
emailem, datovou schrankou ¢&i jinou formou
elektronické komunikace stim, Ze tyto formy
elektronické komunikace budou povazovany za
pisemnou formu.

77. Komunikace emailem bez zaru¢eného podpisu
je povazovana za dostate¢nou s vyjimkou pfipadu,
kdy jde o:

a) komunikaci vztahujici se ke zménam nebo
ukonéeni Ramcové smlouvy a/nebo Prepravni
smlouvy;

b) vzdani se prava ¢i upusténi od pozadavku;
c) pfipad, kdy si adresat vyhradil pravo
obdrzet danou komunikaci jinou formou.

78. S vyhradami  uvedenymi  nize, jakakoliv
komunikace ¢i dokument v souvislosti s Ramcovou
smlouvou (resp. jejim navrhem) & Prepravni
smlouvou (resp. jejim navrhem) budou povazovany
za dorucené:

a) jsou-li doruCovany osobné nebo kuryrem
s potvrzenim doru€eni adresata, okamzikem
doruceni adresatu;

b) jsou-li zasilany postou, okamzikem, kdy
jsou doruceny na prislusnou adresu, nebo 5. (paty)
Pracovni den po dni, ve kterém byly odevzdany
k postovni pfepravé ve spravné nadepsané obalce
a s predplacenym postovnym (ledaZe poskytovatel
postovni prepravy oznami odesilajici strané, ze
oznameni ve skute¢nosti nebylo doru¢eno na
adresu adresata ani uloZeno pro adresata na posté
vsouladu srelevantnimi  pravidly  postovni
prepravy zasilek, nebo v pfipadech, kdy je takova
skute¢nost nepochybné zjisténa jinak);

c) jsou-li zasilany faxem, okamzikem, kdy
faxovy pfistroj odesilajici strany vytisknul potvrzeni
o Uspésném odeslani celé zpravy na faxové CEislo
adresata; a

d) jsou-li  zasilany  emailem,  datovou
schrankou nebo jinou elektronickou komunikaci,
okamzikem, kdy je obdrzena v €itelné formé.

79. Komunikace doru¢ovana podle odst. 10.3.
téchto VOP, kterd byla obdrZzena vjiny nez
Pracovni den nebo po 16:00 hodiné v misté
doruéeni, bude povazovana za dorucenou
nasledujici Pracovni den v tomto misté.

80. Zavérecna ustanoveni

81. Smluvni strany vyslovné vylu€uji aplikaci
jakychkoliv obchodnich podminek Dopravce na

jakékoliv pravni vztahy vzniklé mezi nimi, a to i
tehdy, pokud Dopravce na né jakkoliv odkazal nebo
odkadze, a prestoze byly Odesilateli znamy. Ve
smyslu ust. § 558 odst. 20Z  Smluvni strany
vyluéuji, aby se v pravnim styku mezi nimi pfihlizelo
k obchodnim zvyklostem zachovavanym obecné i
v odvétvi Mezinarodni prepravy a Vnitrostatni

prepravy.
82. Vztahy mezi Smluvnimi stranami vyslovné
neupravené Prepravni  smlouvou  a/nebo

Ramcovou smlouvou ¢&i jakoukoliv jinou smlouvou
uzavienou mezi Smluvnimi stranami se fidi
pfislusnymi  ustanovenimi  mezinarodnich a
&eskych pravnich predpisu.

83. Veskeré spory vyplyvajici z Pfepravni smlouvy
a/nebo Ramcové smlouvy se Smluvni strany
pokusi Fesit mimosoudni cestou na zakladé
vzajemného jednani za uc¢elem zachovani dobrych
obchodnich vztahtu. V pfipadé, Ze nedojde k
vyfeSeni sporu touto cestou, je kterakoliv ze
Smluvnich stran opravnéna postoupit spor k
rozhodnuti Okresnimu soudu v Hradci Kralové,
pokud bude vécné prisluSnym soudem okresni
soud a Krajskému soudu v Hradci Kralové, pokud
bude vécné pfislusnym soudem krajsky soud.

84. Tyto VOP jsou uréeny pro Upravu vztah(i mezi
podnikateli a nepouZije se pfi jejich vykladu a
aplikaci ust. § 1798-§1800 OZ, nebot VOP jsou
zvefejnény na vefejné a bezplatné pristupné
webové strance Odesilatele a kazdy ma moznost
se s nimi kdykoliv seznamit. Dopravce prohlasuje,
Ze pred uzavienim Prepravni smlouvy a/nebo
Ramcové smlouvy mél moznost se s VOP
dostatecné seznamit a obsah téchto VOP ovlivnit
vylou¢enim aplikace jejich jakychkoliv pasazi,
¢lankt ¢ odstavct ujednanim  obsazenym
v Pfepravni smlouvé a/nebo Ramcové smlouve.
85. Dopravce se ve smyslu ust. § 1794 odst. 2 OZ
vzdava prava pozadovat zruSeni Pfepravni a/nebo
Ramcové smlouvy a navraceni puvodniho stavu z
ddvodu pfipadného neumérného zkraceni a
zaroven prohladuje, Ze plnéni na zakladé Prepravni
smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy poskytuje za
sjednané Prepravné, pficemz vysi Prepravného
nepovazuje za hrubé nepomérnou k poskytnutému
pInéni.

86. Dopravce na sebe ve smyslu ust. § 1765 odst.
2 OZ prebira nebezpeci zmény okolnosti pro
pfipad, Ze by se po uzavieni Ramcové smlouvy
a/nebo Prepravni smlouvy zménily okolnosti do té
miry, Ze se pInéni podle Rdmcové smlouvy a/nebo
Prepravni smlouvy stane pro néj obtiznéjsi.
87.Smluvni  strany se vzajemné zavazuji
postupovat v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.dubna 2016, oochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o
volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice
95/46/EC, v platném znéni (dale jen ,GDPR"), a
dal§imi pravnimi predpisy na ochranu osobnich
udaju (napf. zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaji v platném znéni). Obé
Smluvni strany se zarover se zavazuji postupovat
pfi zpracovavani osobnich udaji tak, aby nedoslo
ke ztraté ¢ zneuziti dat, a pInit vSechny své
povinnosti  vyplyvajici z pravnich predpisi o
zpracovani osobnich Udajtl (véetné GDPR), véetné
pfipadného uzavreni tzv. zpracovatelské smlouvy
ve smyslu ¢l. 28 GDPR, pokud bude mezi nimi
dochéazet k pfedavani osobnich udaju fyzickych
osob (mezi spravcem a zpracovatelem). Odesilatel
timto poskytuje Dopravci informace o ochrané

osobnich  Udaju  uvefejnéné na  adrese
www.cscargo.cz/cs/gdpr (dokument  ,Zasady
ochrany  osobnich  Gdaji  ve  spolecnosti

C.S.CARGO a.s.”), a Dopravce prohlasuje, ze se
s uvedenym dokumentem podrobné seznamil.
Dopravce udéluje Odesilateli a jakymkoliv osobam
ze Skupiny Odesilatele souhlas ke shromazdovani,
uchovani a zpracovani osobnich ddaju jim
poskytnutych Odesilateli pro ucel nize stanoveny.
Tento souhlas Dopravce udéluje pro véechny Udaje
poskytnuté ve smlouvach a v dokumentech s nimi
souvisejicich i vramci veskeré komunikace mezi
Smluvnimi stranami, a to po celou dobu 5 (péti) let
ode dne udéleni souhlasu, minimalné vsak po
celou dobu trvani smluvniho vztahu mezi
Smluvnimi stranami. Dopravce prohlasuje, Ze
veskeré jim uvedené Udaje jsou pfesné a pravdivé
a jsou poskytovany dobrovolné. VSechny osobni
udaje Dopravce budou Odesilatelem ¢i osobou ze
Skupiny Odesilatele shromazdovany,
uschovavany a zpracovavany za Ucelem poptavky
prepravnich  sluzeb. VSechny udaje budou

Odesilatelem ¢i osobou ze Skupiny Odesilatele
shromazdovany, uschovany a zpracovany téz pro
ucely zasilani obchodnich sdéleni Dopravci Ci
osobam ze Skupiny Dopravce prostrednictvim
elektronickych prostfedkl, a to do doby, kdy
Dopravce pfimo a uc¢inné zasle Odesilateli
informaci o tom, Ze si nepfeje, aby mu byla
obchodni sdéleni Odesilatelem & osobou ze
Skupiny Odesilatele nadéle zasilana, maximalné
v8ak na dobu 5 (péti) let. Dopravce souhlasi s tim,
Ze k poskytnutym tdajum mohou byt Odesilatelem
¢i osobou ze Skupiny Odesilatele pfifazeny i dalsi
osobni Udaje. Sumarizované Udaje o Dopravci €i
osobé ze Skupiny Dopravce mohou byt
Odesilatelem ¢i osobou ze Skupiny Odesilatele
pouzity pro statistické ucely, a to pro vnitfni potfebu
Odesilatele ¢ osoby ze Skupiny Odesilatele.
Odesilatel prohlasuje, Ze bude shromazdovat
osobni Udaje Dopravce ¢i osoby ze Skupiny
Dopravce v rozsahu nezbytném pro naplnéni
stanoveného ucelu a zpracovavat je v souladu
s Ucelem, k némuz byly shromazdény.

88. Dopravce udéluje souhlas se zvefejnénim
svého jména nebo obchodni firmy a loga Dopravce
na webovych strankach Odesilatele, za ucelem
prezentace Dopravce jakoZto obchodniho partnera
Odesilatele. Smluvni strany se dohodly, Ze
Dopravce nebo jakakoliv osoba ze Skupiny
Dopravce muze byt Odesilatelem, eventudiné jim
povéfenou osobou, kontaktovana v pfipadé
marketingové ¢&i reklamni akce, nabidky obchodni
spoluprace, soutézi, oznameni ¢i dotazu tykajiciho
se soucasné spoluprace ¢i jiného oznameni nebo
obchodniho sdéleni, a to jakoukoliv formou.
Dopravce souhlasi s pouzitim  veS$kerych
pfedanych kontaktnich udaji  k marketingovym
ucéelum Odesilatele ¢i osob ze Skupiny Odesilatele.
89. Pokud by jakékoliv ustanoveni téchto VOP bylo
vrozporu s kogentnimi ustanovenimi v Ceské
republice platnych a Gcinnych pravnich predpist,
pak se pouziji ustanoveni téchto predpist, coz viak
nema vliv na platnost ostatnich ujednani téchto
VOP ¢i na platnost téchto VOP jako celku. Smluvni
strany vyslovné prohlasuji, Ze ustanoveni téchto
VOP, ktera jsou odchylna od ustanoveni OZ, jsou
takto ujednana védomé odchylné a zarover
prohlasuji, Ze dle jejich dobré viry a svédomi, tato
odchylna ustanoveni nejsou v rozporu s dobrymi
mravy, neporusuji vefejny poradek nebo pravo
tykajici se postaveni osob, véetné prava na
ochranu osobnosti a jsou ujednana poctivé.

90. Odesilatel je opravnén provést zmény VOP,
pficemz je povinen tyto zmény Dopravci oznamit
formou zvefejnéni novych VOP na svych webovych
strankach www.cscargo.com a to nejpozdéji 14
(Ctrnact) dni pfed nabytim jejich G€innosti. Zmény
VOP je Dopravce opravnén odmitnout a z tohoto
ddvodu Ramcovou smlouvu a/nebo Prepravni
smlouvu vypovédét ve lhaté 1 (jednoho) mésice od
nabyti Gcinnosti novych VOP, pficemz vypovédni
doba ¢ini 1 (jeden) mésic a pocina bézet
1. (prvniho) dne kalendafniho mésice
nasledujiciho po kalendarnim mésici, ve kterém
byla vypovéd doru¢ena Odesilateli. Pokud
Dopravce VOP ve shora uvedené sjednané lhaté
neodmitne (nevypovi), jsou VOP Gcinné ve
zménéné formé od okamziku ucinnosti jejich zmény
ur¢ené Odesilatelem. Pokud Dopravce VOP ve
shora uvedené sjednané |hité odmitne (vypovi),
jsou VOP ucinné az do uplynuti vypovédni doby.
Dopravce se zavazuje prubézné sledovat
internetové stranky Odesilatele a seznamovat se
s jejich aktudlnim znénim, véetné znéni VOP,
nejméné vsak jednou tydné.

91. Uginnost t&chto VOP nastava dne 1.6.2022.
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