ETICKY KODEX

Oblast’ pésobenia:

Eticky kodex stanovuje zakladné principy a zasady spravania skupiny C.S.CARGO (CS CARGO Holding
a.s.). Do skupiny C.S.CARGO (CS CARGO Holding a.s.) patria spoloCnosti C.S.CARGO a.s. (Ceska
republika), C.S.CARGO Services a.s., C.5.CARGO Slovakia a.s., C.5S.CARGO Poland Sp. z 0.0.

Eticky kddex spolo€nosti

Hlavnou ulohou skupiny C.S.CARGO je rozvijat a udrziavat ekonomicky zdravé a prosperujice
podnikanie. Skupina C.S.CARGO prijima zodpovednost vSade, kde mo6Ze svoju €innost' uCinne riadit.
Nesie zodpovednost voCi obciam a prostrediam, kde pdsobi, voCi svojim zamestnancom, obchodnym
partnerom a vSeobecnej verejnosti.

Skupina C.S.CARGO si pre svoje podnikanie stanovila zakladné zasady:

Zavazuje sa podnikat' v stlade s vysokymi moralnymi a etickymi normami.

Riadi sa pravnymi normami a predpismi platnymi v krajinach, v ktorych podnika.

Dodrziava VSeobecnu deklaraciu fudskych prav Organizacie spojenych narodov a uvedomuje
si svoju zodpovednost za dodrziavanie tychto prav, ktoré sa uplathuju v naSom vztahu k
zamestnancom a komunitam, v ktorych pdsobi. Tento zavazok sa tyka aj Cinnosti spojenych s
pravami a narokmi pévodnych obyvatelov.

Skupina je otvorena voCi vSetkym, na ktorych ma jej podnikanie vplyv. Odpoveda na otdzky a
poziadavky tretich stran a komunikuje s dotknutymi stranami v€as a efektivne.

ReSpektuje vSetkych jednotlivcov. Snazi sa pracovat ako jeden tim a pestovat otvorend,
priamu komunikaciu zaloZenu na vzajomnej lUcte.

Veri, Ze sa na roznorodom a inkluzivnom pracovisku rodia lepSie zdkaznicke rieSenia.

Ku kazdému pristupuje rovnako a ponuka rovnaké prileZitosti vSetkym bez ohladu na vzhlad,
etnicky povod, narodnost, vyznanie alebo vieru, pohlavie, sexudlnu orientaciu, rodovu
identitu alebo vyjadrenie, vek, zdravotné postihnutie, rodinny stav alebo akukolvek ind
charakteristiku chrdnenu zakonmi a smernicami.

Firemna politika rovnakych zamestnaneckych prilezitosti sa vztahuje na vSetky aspekty
zamestnaneckého vztahu vratane Skolenia, propagacie a vSetkych dalSich zamestnaneckych
podmienok.

Netoleruje Ziadnu formu nedlctivého spravania, zastraSovania, diskriminacie, Sikanovania Ci
nezelanych sexualnych navrhov.

Zodpovednost’ voCi zamestnancom skupiny

Vytvarame prostredie, ktoré naSim zamestnancom otvidra osobné a profesiondlne
perspektivy, v ktorom mozno dosahovat vynikajice vykony a vysledky a ktoré podporuje
hodnotu naSich zamestnancov. Investujeme do neustdleho zvySovania kvalifikacie a
kompetencii naSich zamestnancov. Zaroven oCakdvame, Ze kazdy z naSich zamestnancov
kladie vysoké naroky na seba, svoju pracu, svoj vykon a svoje zdravie. Podporujeme dalSi
osobny rast naSich zamestnancov a aktivne sa na fom podielame. Hlasime sa k otvorenej
spolupraci so zastupcami zamestnancov zaloZenej na vzdjomnej doévere, k vedeniu



konStruktivneho dialégu v duchu spoluprace a k snahe o spravodlivil vyvazenost zaujmov.
Profesionalny pristup k zdstupcom zamestnancov, ktory nepripista ani uprednostfiovanie, ani
znevyhodfiovanie, je suCast'ou naSej firemnej kultury.

e NaSi zamestnanci s naSim najcennejSim zdrojom. Kazdy zamestnanec musi zabezpedéit, aby
jeho spravanie neohrozovalo jeho vlastni bezpeCnost ani bezpe€nost ostatnych vratane
externych spolupracovnikov. Toto sa tyka dodrziavania zavedenych bezpe€nostnych postupov
a navrhovania moznych zlepSeni tam, kde je to potrebné.

e Poskytujeme bezpeCné a zdravé pracovné prostredie a usilujeme sa o jeho neustale
zlepSovanie.

e Poskytujeme rovnaké prilezitosti ludom bez ohladu na rasu, farbu pleti, pohlavie, narodnost,
naboZenstvo, etnickd prisluSnost alebo iné odliSné charakteristiky. Netolerujeme
diskriminaciu ani obtaZovanie.

e Zamestnancom a inym osobdm spojenym so skupinou C.S.CARGO poskytujeme prostriedky
na to, aby mohli vznaSat oprdvnené obavy a staZnosti spésobom, ktory zaisti riadne
preskimanie a vhodnu napravu, bez akychkolvek postihov.

e Uznavame prava zamestnancov zakladat odbory alebo vstupovat’ do nich v stlade s platnymi
vnutroStatnymi zakonmi a zasadami.

e Zamestnancom poskytujeme moZznosti Skoleni a vzdelavania, ktoré podporuju ich siCasné aj
buduce plany kariérneho rozvoja.

e Nezamestnavame Ziadnu osobu, ktorej vekova hranica by bola niZSia ako 15 rokov alebo in3,
miestnym zdkonom stanovena vy$Sia minimalna vekova hranica pre zamestnavanie.

e Na svojich pracoviskdch nevyuzivame nutend alebo otrockd pracu ani iné formy
nedobrovolnej prace. Nepovolujeme Ziadne praktiky, ktoré by obmedzovali slobodny pohyb
zamestnancov.

Obchodna etika

e Korupcia, Uplatkarstvo a nekald hospodarska sutaz rozvracaju trh a predstavuju prekazku
hospodarskeho, socialneho a demokratického rozvoja. Skupina C.S.CARGO netoleruje Ziadnu
z tychto Cinnosti a zavazuje sa, Ze:

Nebude konat' v rozpore s platnymi zakonmi o hospodarskej sutazi.

Nebude priamo ani nepriamo ponukat ani poskytovat Ziadne platby ani iné odmeny Ziadnym
osobam ani subjektom, aby prinatila takd osobu alebo subjekt konat v rozpore s
predpisanymi povinnostami s ciefom ziskat, udrzat’ si alebo kontrolovat obchodnu prilezitost
alebo si zaistit akukolvek inG nenalezitd vyhodu pri vykonavani podnikatelskych aktivit
spoloCnosti.

e Nebude priamo ani nepriamo vyZadovat ani prijimat’ Ziadne nenalezité platby ani iné
odmeny, ktoré by sa poskytovali s ciefom prinutit spolo€nost konat’ v rozpore so stanovenymi
povinnostami.

e Presne eviduje vSetky finanCné transakcie a vedie o nich uCtovnictvo v sutlade s miestne
prijatymi uCtovnymi zasadami a vo vSetkych vykazoch spolo€nosti sa riadi Medzinarodnymi
Standardmi finanCného vykaznictva (IFRS) a prisluSnymi metodikami a pravidlami skupiny
C.S.CARGO.

e IT postupy skupiny C.S.CARGO obsahuju kontrolné a bezpe€nostné prvky, ktoré zabezpeduju
dostatoCnu Uroven ochrany udajov jej zakaznikov.

Spolo€enska zodpovednost’

Skupina C.S.CARGO si plne uvedomuje vplyv svojich aktivit na Sirokd spoloCnost’ a Zivotné prostredie.
Skupina C.S.CARGO si je dalej vedoma svojej spoloCenskej zodpovednosti a délezitosti zahffiat
verejnoprospeSné aktivity medzi zakladné ciele svojho pbsobenia. Uz od zaloZenia v roku 1995



spolupracovala a podielala sa na mnohych projektoch miestneho, celorepublikového, ale aj
medzinarodného vyznamu.

Zivotné prostredie

Skupina C.S.CARGO je certifikovand podla noriem ISO 9001 a ISO 14001. V rdmci integrovaného
systému stanovujeme postupy a procesy aj nad ramec pozadovany uvedenymi normami. Sme si
vedomi vplyvu naSej podnikatel'skej Cinnosti na Zivotné prostredie, preto si aktivne a zodpovedne
stanovujeme environmentalne ciele a v pravidelnych intervaloch vyhodnocujeme funk&nost systému,
ktory nasledne zdokonalujeme.

Zameriavame sa aj na naSich pracovnikov na vSetkych urovniach, ktorych Skolime v oblasti ochrany
Zivotného prostredia, Uspory energii a zasad minimalizacie negativnych vplyvov kaZzdodennej Einnosti
pri vykone ich prace.

Skupina C.S.CARGO disponuje nakladnymi vozidlami, ktoré spir']aju eurdpske emisné normy EURO 6.



